
ネットワーク環境 導入構築・保守支援サービス

※記載の内容は予告なく変更させていただく場合があります。※この印刷物に記載の全商品の価格および料金には、消費税は含まれておりません。ご購入の際は消費税を別途申し受けますので、ご了承願います。※詳しい内容・制約条
件などについては、販売担当者にご確認ください。※Windowsの正式名称は、Microsoft Windows Operating Systemです。※Windowsは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標または商標で
す。※YAMAHA、RTX1300およびRTX840は、ヤマハ株式会社の登録商標です。※フレッツ、フレッツ光クロスおよびフレッツ光ネクストは、東日本電信電話株式会社および西日本電信電話株式会社の登録商標です。※フリーダイヤ
ルロゴは、エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社の登録商標です。※その他の記載の会社名および製品名・ロゴマークは、各社の商号、商標または登録商標です。

レンタルルーター ご利用に関する重要事項
〈3年未満の解約について〉
本サービスは、3年間の継続利用を前提としたレンタルプランとなっております。ご利用開始から 3年未満で解約される場合は、規定の解約金を申し受けます。
〈機器の未返却について〉
解約後は、レンタルルーター本体および付属品一式をご返却いただく必要があります。期日までにご返却いただけない場合、または機器に破損・欠品がある場合は、機器代金相当の未返却金をご請求させていただきます。

このカタログの記載内容は、2026年4月現在のものです。 2604PH-2604＜34221183＞1/P

ギガアクセスVPNルーター
(レンタルご提供)

〈提供サービス概要〉
■NETBegin BBパック Next スタンダードモデルＹ、プレミアムモデルYの主な仕様

提供サービス サービス内容

基本メニュー

設置、設定サービス

コールセンターサービス お客様からの電話受け付け、操作問い合わせ、障害切り分けに対応
運用代行サービス（死活監視）
保守サービス

インターネット接続サービス

追加メールアドレス リコープロバイダのメールアドレスの追加利用　複数の申し込みに対応しており、部署単位などの用途に応じてメールアドレスを追加可能
LAN配線作業 お客様事業所のLAN配線作業を実施  LAN部材(LANケーブル/ケーブルモール/OAタップなど)は別途購入が必要

接続方式 Windows標準のVPN機能による、L2TP/IPsec-VPN　クライアントVPN接続の場合は、YAMAHA製『YMS-VPN8』のライセンスが必要
『VPNハブ拠点スポーク設定』『リモートアクセスVPN設定』のVPN接続合計数は各モデルで下記の通り
・プレミアムモデル Y：合計100（ハブ拠点含む）・スタンダードモデル Y：合計20（ハブ拠点含む）

VPN対地数
VPNリモートアクセスの利用

VPN機能

常時、対象機器の稼働を監視　障害が確認された場合はお客様にご連絡し、保守対応を実施
お客様先訪問による障害対応を実施　必要に応じて対象のルーターの交換およびPCの再設定を実施
インターネット接続サービスを提供
プロバイダ：リコープロバイダ、他社プロバイダ 対応回線：リコーひかり フレッツ光クロス フレッツ 光ネクスト

・エンジニアがお客様先を訪問し、ルーター設置、ネットワーク設定
・ 接続されるPCのネットワーク設定、メール設定を実施　・リコー製プリンターの共有設定を実施

オプション
10Gスイッチ、スイッチの設置と保守をご提供　10Gスイッチ、スイッチは別途購入が必要スイッチ

〈サービス提供時間〉
提供サービス 対応時間帯 備考

設置、設定サービス 祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
当日15:00 までの受け付けは当日オンサイト訪問　15:00 以降の受け付けは翌営業日対応
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く

月-金 9:00-17:00
月-金 9:00-18:00
月-金 9:00-17:00
月-金 9:00-17:00

コールセンターサービス
運用代行サービス
オンサイト保守/ リモートサポート

■NETBegin BBパック NextスタンダードモデルＹ、プレミアムモデルY 料金一覧

基本サービス（必須メニュー）
メニューカテゴリ 分類

スタンダードモデルＹ 新規

モデル
（ルーター）

プロバイダ

ネットワーク
サポート

YAMAHA
RTX840

YAMAHA
RTX1300

IPoE
（動的IP)

IPoE
（固定IP）

PPPoE
（動的IP）
PPPoE
（固定IP）
他社ISP
PPPoE

-

スタンダードモデルＹ 変更
（BBパック Next モデル変更）

スタンダードモデルＹ 乗換（BBパック Select 乗換）

プレミアムモデルＹ 新規

プレミアムモデルＹ 変更
（BBパック Next モデル変更）

プレミアムモデルＹ 乗換（BBパック Select 乗換）

リコープロバイダフレッツ（IPoE）

リコープロバイダフレッツ光クロス（IPoE）

リコープロバイダフレッツ光固定IP（IPoE）

リコープロバイダフレッツ光クロス固定IP（IPoE）

リコープロバイダフレッツ光（PPPoE）

リコープロバイダフレッツ光 固定IP（PPPoE）

他社プロバイダ接続サポート（フレッツ網 PPPoE）

PCネットワーク設定
PCネットワークサポート

料金体系
初期費用
月額費用

初期費用
月額費用

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

43,700 円
7,000 円

初期費用
月額費用

44,000 円
9,900 円

初期費用
月額費用

1,500 円
9,900 円

初期費用
月額費用

1,500 円
9,900 円

1,500 円
月額費用 7,000 円
初期費用 1,500 円

7,000 円

4,300 円
2,800 円
5,500 円
6,500 円
3,300 円
5,600 円
5,500 円
9,400 円
2,600 円
1,500 円
5,600 円
11,000 円
1,100 円
550 円
3,100 円
300 円

料金

東京都大田区中馬込1-3-6〒143-8555

https://www.ricoh.co.jp/products/list/netbegin-bbpack-next

メニューカテゴリ 分類

追加メールアドレスメール

LAN構築

10G
スイッチ

-

1G
スイッチ

VPN

LAN配線

VLAN*

-

PoE対応

-

PoE対応

ハブ拠点

スポーク
拠点
リモート
アクセスVPN

LAN配線作業（LAN工事/高所作業は別途個別見積り）

ルーターVLANサポート
ルーターVLAN設定

SWX2220-18NTネットワーク設定
SWX2220-18NTネットワーク保守
SWX2220-26NTネットワーク設定
SWX2220-26NTネットワーク保守
SWX2220P-18NTネットワーク設定
SWX2220P-18NTネットワーク保守
SWX2220P-26NTネットワーク設定
SWX2220P-26NTネットワーク保守
SWX2110-5G設置
SWX2110-5G保守
SWX2110-8G設置
SWX2110-8G保守
SWX2110-16G設置
SWX2110-16G保守

SWX2110P-8G保守
SWX2110P-8G設置

ルーターハブ拠点VPN(ハブ)設定
ルーターハブ拠点VPN(ハブ)サポート
ルーターハブ拠点VPN(スポーク)設定
ルーターハブ拠点VPN(スポーク)サポート
ルータースポーク拠点VPN設定
ルータースポーク拠点VPNサポート
PCリモートアクセスVPN設定
PCリモートアクセスVPNサポート

料金体系
初期費用
月額費用

月額費用
初期費用

月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

2,200 円
1,100 円

月額費用
初期費用

1,300 円
8,100 円

月額費用
初期費用

1,500 円
6,100 円

月額費用
初期費用

1,500 円
8,100 円

1,200 円
初期費用 24,300 円
初期費用 12,200 円

6,100 円

1,800 円
3,100 円
100 円
3,100 円
200 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
6,100 円
600 円

料金
オプション

＊プレミアムモデルY（RTX1300）限定のオプションメニューです。
※上記以外に「再設定」、「プロバイダ変更」、「設定削除」メニューもご用意しております。

（消費税別） （消費税別）

ワンストップ ネットワーク パソコン オンサイト＋ヘルプデスク

小中規模オフィスで、高信頼ネットワークを
導入・活用したい。

こんな
お客様に最適

クラウドサービス・Web会議や
生成AIの急増へ。
管理の手間をかけず、
確かなネットワーク基盤で活用できます。

ネットワーク環境 導入構築・保守支援サービス

高性能
VPNルーター

高品質!
オフィスネットワーク

プロバイダ

快適!
インターネット

迅速!
トラブル解決

監視・設定変更
保守

お任せ!
ネットワーク設定

パソコン/機器
設定サービス

ネットワーク

オールインワンパッケージ

ネットワーク

オールインワンパッケージ



ビジネスの
信頼性向上プロバイダ

サービス
ステーションオンサイト

保守

コール
センター

マネージド
センター

LAN

リコー

お客様
オフィス

NETBegin
BBパック Next
サービスご提供イメージ

ルーター監視

導入・設定

問い合わせ

リコーは各種ネット活用サービスを
ご提供しています。

お客様のご要望を承り、ワンストップでご支援します。

ご提供のルーターを、
リコーのセンターで遠隔監視。

異常時は速やかにお客様にご連絡し、
障害確認時は保守対応します。

いつも見守り! 
ルーター監視

必要時は最寄りの拠点から
エンジニアがお伺いし、
保守作業を実施。

業務の停滞を最小限に抑えます。

駆けつけ修理!
オンサイト保守

切り分けの難しい
ネットワークトラブルや疑問に、

電話でお応え。
スピーディーな解決をお手伝いします。

困ったら電話でお応え! 
コールセンター

高速･高品質ネットワーク環境の
導入･構築から運用･保守まで全てお任せ！
クラウドサービスやWeb会議に加え生成AIの活用も急増し、
インフラとなるネットワークの品質がますます重要になっています。
「NETBegin BBパックNext」は、そんな時代のニーズに応える高速・高信頼ネットワーク環境の
導入・構築から運用・保守まで、リコーがワンストップで対応する月額制サービスです。
小規模から中規模のお客様の貴重な人手を割かず、ビジネス基盤を強化できます。

オフィスどこでも
ネットワーク

ご要望のお客様に
光回線サービスもお任せ!

リコー ひかり
〈アクセスメニュー〉

NETBegin BBパック Nextとのセットで、
月額料金がさらにお得です。

無線LANパック

現地電波調査による最適プランご提案
から、リモート監視・オンサイト設定サ
ポートで、安定した無線LAN環境をご
利用いただけます。

もっと
活用オプション

導入・構築 運用・保守

ルーター

本社と各拠点、拠点間を社内ネット
ワーク同様にセキュアに接続します。
※Windows

拠点間VPN

VLAN（Virtual LAN）
オフィスの配置換えなども不要で、部
署ごとの仮想的なLANグループ化を
実現します。 ※プレミアムモデルYのみ

VPNリモートアクセス
インターネットVPNで社内ネット
ワークにセキュアにアクセスできます。
※Windows

貴社名入りのeメールアカウント・Webサ
イトURLの入手・管理を代行します。

おまかせドメインサービス

メール &Webサービス
高品質基盤による、セキュアで便利なメー
ル/Webホスティングをご提供します。

インターネット

eメール
ビジネス

コミュニケーション

Web会議
ハイブリッドワーク

クラウド
クラウド

アプリケーション
生成AI
業務効率化

高速無線LAN
快適ワーク
スタイル

IoT/遠隔監視
モニタリング
操作

スタート時の煩雑な作業を
お引き受け

快適に安心して活用いただけるよう
ご支援

VPNもOK!
ルーター導入・設定

複数台のパソコン・機器をネットワークに
接続するためのYAMAHA社製ギガアクセス
VPNルーターをレンタルでご提供。
設置・設定作業を実施します。

パソコンなどの設定
パソコンのインターネット接続・メール設定や、

プリンター＊を含むLAN環境の
設定作業を行ないます。
＊ リコー製プリンター/MFP

面倒な作業をお任せ!

インターネットへ、ここから！
プロバイダ

インターネットの入口となる
プロバイダサービスをご提供。

必要な数のeメールアドレスもご用意し、
すぐご利用いただけます。
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ネットワーク環境 導入構築・保守支援サービス

※記載の内容は予告なく変更させていただく場合があります。 ※この印刷物に記載の全商品の価格および料金には、消費税は含まれておりません。ご購入の際は消費税を別途申し受けますので、ご了承願います。 ※詳しい内容・制約条
件などについては、販売担当者にご確認ください。 ※Windowsの正式名称は、Microsoft Windows Operating Systemです。※Windowsは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標または商標で
す。 ※YAMAHA、RTX1300およびRTX840は、ヤマハ株式会社の登録商標です。 ※フレッツ、フレッツ 光クロスおよびフレッツ 光ネクストは、東日本電信電話株式会社および西日本電信電話株式会社の登録商標です。 ※フリーダイヤ
ルロゴは、エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社の登録商標です。 ※その他の記載の会社名および製品名・ロゴマークは、各社の商号、商標または登録商標です。

レンタルルーター ご利用に関する重要事項
〈3年未満の解約について〉
本サービスは、3年間の継続利用を前提としたレンタルプランとなっております。ご利用開始から 3年未満で解約される場合は、規定の解約金を申し受けます。
〈機器の未返却について〉
解約後は、レンタルルーター本体および付属品一式をご返却いただく必要があります。期日までにご返却いただけない場合、または機器に破損・欠品がある場合は、機器代金相当の未返却金をご請求させていただきます。

このカタログの記載内容は、2026年4月現在のものです。 2604PH-2604＜34221183＞1/P

ギガアクセスVPNルーター
(レンタルご提供)

〈提供サービス概要〉
■NETBegin BBパック Next スタンダードモデルＹ、プレミアムモデルYの主な仕様

提供サービス サービス内容

基本メニュー

設置、設定サービス

コールセンターサービス お客様からの電話受け付け、操作問い合わせ、障害切り分けに対応
運用代行サービス（死活監視）
保守サービス

インターネット接続サービス

追加メールアドレス リコープロバイダのメールアドレスの追加利用　複数の申し込みに対応しており、部署単位などの用途に応じてメールアドレスを追加可能
LAN配線作業 お客様事業所のLAN配線作業を実施  LAN部材(LANケーブル/ケーブルモール/OAタップなど)は別途購入が必要

接続方式 Windows標準のVPN機能による、L2TP/IPsec-VPN　クライアントVPN接続の場合は、YAMAHA製『YMS-VPN8』のライセンスが必要
　『VPNハブ拠点スポーク設定』『リモートアクセスVPN設定』のVPN接続合計数は各モデルで下記の通り
・プレミアムモデル Y：合計100（ハブ拠点含む） ・スタンダードモデル Y：合計20（ハブ拠点含む）

VPN対地数
VPNリモートアクセスの利用

VPN機能

常時、対象機器の稼働を監視　障害が確認された場合はお客様にご連絡し、保守対応を実施
お客様先訪問による障害対応を実施　必要に応じて対象のルーターの交換およびPCの再設定を実施
インターネット接続サービスを提供
プロバイダ：リコープロバイダ、他社プロバイダ　対応回線：リコー ひかり　フレッツ光クロス　フレッツ 光ネクスト

・ エンジニアがお客様先を訪問し、ルーター設置、ネットワーク設定
・ 接続されるPCのネットワーク設定、メール設定を実施　・ リコー製プリンターの共有設定を実施

オプション
10Gスイッチ、スイッチの設置と保守をご提供　10Gスイッチ、スイッチは別途購入が必要スイッチ

〈サービス提供時間〉
提供サービス 対応時間帯 備考

設置、設定サービス 祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
当日15:00 までの受け付けは当日オンサイト訪問　15:00 以降の受け付けは翌営業日対応
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く
祝日、年末年始、リコーが定める指定日を除く

月-金 9:00-17:00
月-金 9:00-18:00
月-金 9:00-17:00
月-金 9:00-17:00

コールセンターサービス
運用代行サービス
オンサイト保守/ リモートサポート

■NETBegin BBパック NextスタンダードモデルＹ、プレミアムモデルY 料金一覧

基本サービス（必須メニュー）
メニューカテゴリ 分類

スタンダードモデルＹ 新規

モデル
（ルーター）

プロバイダ

ネットワーク
サポート

YAMAHA
RTX840

YAMAHA
RTX1300

IPoE
（動的IP)

IPoE
（固定IP）

PPPoE
（動的IP）
PPPoE
（固定IP）
他社ISP
PPPoE

-

スタンダードモデルＹ 変更
（BBパック Next モデル変更）

スタンダードモデルＹ 乗換（BBパック Select 乗換）

プレミアムモデルＹ 新規

プレミアムモデルＹ 変更
（BBパック Next モデル変更）

プレミアムモデルＹ 乗換（BBパック Select 乗換）

リコープロバイダ フレッツ（IPoE） 

リコープロバイダ フレッツ光クロス（IPoE）

リコープロバイダ フレッツ光固定IP（IPoE）

リコープロバイダ フレッツ光クロス固定IP（IPoE）

リコープロバイダ フレッツ光（PPPoE）

リコープロバイダ フレッツ光 固定IP（PPPoE）

他社プロバイダ接続サポート（フレッツ網 PPPoE）

PCネットワーク設定
PCネットワークサポート

料金体系
初期費用
月額費用

初期費用
月額費用

初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

43,700 円
7,000 円

初期費用
月額費用

44,000 円
9,900 円

初期費用
月額費用

1,500 円
9,900 円

初期費用
月額費用

1,500 円
9,900 円

1,500 円
月額費用 7,000 円
初期費用 1,500 円

7,000 円

4,300 円
2,800 円
5,500 円
6,500 円
3,300 円
5,600 円
5,500 円
9,400 円
2,600 円
1,500 円
5,600 円
11,000 円
1,100 円
550 円
3,100 円
300 円

料金

東京都大田区中馬込1-3-6 〒143-8555

https://www.ricoh.co.jp/products/list/netbegin-bbpack-next

メニューカテゴリ 分類

追加メールアドレスメール

LAN構築

10G
スイッチ

-

1G
スイッチ

VPN

LAN配線

VLAN*

-

PoE対応

-

PoE対応

ハブ拠点

スポーク
拠点
リモート
アクセスVPN

LAN配線作業（LAN工事/高所作業は別途個別見積り）

ルーターVLANサポート
ルーターVLAN設定

SWX2220-18NTネットワーク設定
SWX2220-18NTネットワーク保守
SWX2220-26NTネットワーク設定
SWX2220-26NTネットワーク保守
SWX2220P-18NTネットワーク設定
SWX2220P-18NTネットワーク保守
SWX2220P-26NTネットワーク設定
SWX2220P-26NTネットワーク保守
SWX2110-5G設置
SWX2110-5G保守
SWX2110-8G設置
SWX2110-8G保守
SWX2110-16G設置
SWX2110-16G保守

SWX2110P-8G保守
SWX2110P-8G設置

ルーターハブ拠点VPN(ハブ)設定
ルーターハブ拠点VPN(ハブ)サポート
ルーターハブ拠点VPN(スポーク)設定
ルーターハブ拠点VPN(スポーク)サポート
ルータースポーク拠点VPN設定
ルータースポーク拠点VPNサポート
PCリモートアクセスVPN設定
PCリモートアクセスVPNサポート

料金体系
初期費用
月額費用

月額費用
初期費用

月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用
初期費用
月額費用

2,200 円
1,100 円

月額費用
初期費用

1,300 円
8,100 円

月額費用
初期費用

1,500 円
6,100 円

月額費用
初期費用

1,500 円
8,100 円

1,200 円
初期費用 24,300 円
初期費用 12,200 円

6,100 円

1,800 円
3,100 円
100 円
3,100 円
200 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
3,100 円
300 円
6,100 円
600 円

料金
  オプション

＊ プレミアムモデルY（RTX1300）限定のオプションメニューです。
※上記以外に「再設定」、「プロバイダ変更」、「設定削除」メニューもご用意しております。

（消費税別） （消費税別）

ワンストップ ネットワーク パソコン オンサイト＋ヘルプデスク

小中規模オフィスで、高信頼ネットワークを
導入・活用したい。

こんな
お客様に最適

クラウドサービス・Web会議や
生成AIの急増へ。
管理の手間をかけず、
確かなネットワーク基盤で活用できます。

ネットワーク環境 導入構築・保守支援サービス

高性能
VPNルーター

高品質!
オフィスネットワーク

プロバイダ

快適!
インターネット

迅速!
トラブル解決

監視・設定変更
保守

お任せ!
ネットワーク設定

パソコン/機器
設定サービス

ネットワーク

オールインワンパッケージ

ネットワーク

オールインワンパッケージ

https://www.ricoh.co.jp/products/list/netbegin-bbpack-next

