
 

RICOH スマート予約サービス for 会議室 

導入環境確認シート                      

RICOH スマート予約サービス for 会議室（以下、本サービス）を導入する前に、下記チェックシートにて動作環境の確認を

行ってください。環境によっては、本サービスをご利用いただけない場合がございます。 

  本サービスを導入する部屋数と端末台数 

商品名 数量 

RICOH スマート予約サービス for 会議室 部屋 

 （内）会議室設置端末（iPad）導入台数 台 

 （内）フロア設置端末（Windows®10 Pro/Windows®11 Pro PC）導入台数 台 

 ＜本導入確認項目＞ 

下記項目をご確認ください。 
※下記項目全てをチェックできない場合、本予約サービスをご利用頂くことはできません。 

☐ ご利用中またはご利用予定のMicrosoft 365®と連携可能である 
   ☐ Exchange Onlineのサービスを含むプランである 

         ※オンプレミス環境のExchangeサーバーとは連携できません。 

         ご利用可能なプラン例   :Office 365 Enterprise E1, E3, E5 / Microsoft 365® Enterprise E3, E5, F3 

                        Microsoft 365® Business Basic, Business Standard, Business Premium 

       ご利用頂けないプラン例 :Microsoft 365® Apps for Enterprise, for Business, Exchange Online Kiosk 

  ☐ 連携するクラウドサービスに制限をかけている場合、本サービスを連携可能なサービスとして許可できる 

 ☐ Microsoft 365® Exchange Onlineの管理設定を変更できる 
     ※ または、管理者パスワードを把握している/管理者の立ち合いが可能であること 

  ☐ Microsoft 365® Exchange Onlineをご利用中またはご利用予定である 

  ☐ Microsoft 365® のユーザーアカウントを本サービス用に追加で１つ準備できる（推奨） 

  ☐ Microsoft 365® のグローバル管理者アカウントで、本サービスの管理設定（連携のための認証設定）ができる 
     ※ または、管理者パスワードを把握している/管理者の立ち合いが可能であること 

  ☐ 会議室設置端末導入の場合、iPadが準備（リコージャパンからの新規購入を含む）できる 

     ☐ お客様にてご用意 or ☐ リコージャパンから購入 

     ☐ App Storeから「スマート予約サービス for 会議室」アプリをインストールできる 

  ☐ フロア設置端末導入の場合、Windows®10 Pro または Windows®11 Pro のPCが準備（リコージャパン 

からの新規購入を含む）できる 

     ☐ お客様にてご用意 or ☐ リコージャパンから購入 

     ☐ Microsoft® Storeから「スマート予約サービス for 会議室（フロア設置端末）」アプリをインストールできる 

  ☐ 本サービスの利用に必要なネットワーク設定ができる 

     ☐ 会議室に設置するiPadまたは、フロア設置するWindows®10 Pro/ Windows®11 Pro PCはインターネットと常時接続できる 

     ☐ インターネット接続先に制限をかけている場合、リコーのクラウドサーバーに通信を許可する事が可能である。 

     ☐ ネットワークへ接続する際、iPadまたはWindows®10 Pro/ Windows®11 Pro PCにクライアント(PC)証明書が必要な場合、お客様に 

て用意が可能である 

  ☐ 本サービスの契約申込み済/予定である。 
     ※ サービスお申込み手順に関しましては、担当営業にご確認下さい 

  ☐ RICOH Smart Integrationのテナント管理設定ができる 
    ※ または、管理者パスワードを把握している/管理者の立ち合いが可能であること 

     ※ RICOH Smart Integrationのテナント管理者のID(メールアドレス)、パスワードはサービス契約時に発行されます 

     ※ 複合機等で他のサービスをご利用の場合、既にテナントが開設されている場合がありますのでご確認ください 

  ☐ 本サービスは、保守サービス対象外であることに同意する 



 

本サービス 管理サイトアクセス端末 

項目 仕様 

OS 
Microsoft® Windows®10 Pro（32/64bit） 

Microsoft® Windows®11 Pro（64bit） 

対応ブラウザー Google Chrome™ 68.0以上/Mozilla Firefox® 61以上/ Microsoft® Edge® 81.0以上 

通信プロトコル HTTPS 

使用ポート TCP/443 

会議室設置端末（iPad） 

項目 仕様 

対応機種 

（動作確認済み機種） 

iPad 

第 10 世代 10.9 インチ 

第 7-9 世代 10.2 インチ 

第 5-6 世代 9.7 インチ 

iPad Air 
第 4-5 世代 10.9 インチ 

第 3 世代 10.5 インチ 

iPad Air2 ー 9.7 インチ 

iPad Pro(12.9 インチ) 第 1-6 世代 12.9 インチ 

iPad Pro(11 インチ) 第 1-5 世代 11 インチ 

iPad Pro(10.5 インチ) ー 10.5 インチ 

iPad Pro(9.7 インチ) ー 9.7 インチ 

対応 OS iPadOS 12.1.1 以降 

プロキシ 対応 

通信プロトコル HTTPS 

使用ポート TCP/443、IWB 連携時:TCP/50005 

対応言語 日本語、英語 

IWB 連携対応機種 

RICOH Interactive Whiteboard 

D3210*/D5510/D5520*/D5530*/D6500*/D6510*/D6520*/D7510*/D8400*/D8600*

（いずれの機種もファームウェア Ver. 2.1 以降） 

*RICOH Interactive Whiteboard Controller Type1、Type2 または Type3 を装着している機種

に限ります。 

フロア設置端末（Windows10 Professional/ Windows11 Professional） 

項目 仕様 

対応機種/OS 
タッチパネルPC/Microsoft® Windows® 10 Pro バージョン1903 以上 または 

Microsoft® Windows® 11 Pro バージョン21H2 以上 

CPU/メモリー Core i3以上/4GB以上 

ストレージ 1GB以上の空き領域 

解像度 1920x1080 

タッチディスプレイ 

推奨画面サイズ 
21.5インチ以上 

通信プロトコル HTTPS 

使用ポート TCP/443 

対応言語 日本語、英語 



 

大型ディスプレイ 

項目 仕様 

入力解像度 1920x1080 

出力解像度 1920x1080 

 

連携対象サービス 
  ・ Exchange Online を含む Microsoft 365® 


